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LIEC AGROALIMENTARIA, con el objetivo de desarrollar y aplicar las actividades de certificacion
que contribuyan a la mejora de la calidad de los productos certificados, y consciente de la
importancia que para la consecucién de dicho objetivo tiene la calidad de los servicios prestados,
ha implantado un sistema de gestién como modelo de trabajo, segun criterios establecidos en la
Norma UNE-EN ISO/IEC 17065, orientado a la imparcialidad y competencia técnica de sus
actuaciones.

Para ello, se ha establecido la Politica de Calidad, que se basa en los siguientes Principios:

l. Asegurar la imparcialidad, independencia e integridad y la competencia técnica de sus
actuaciones en materia de certificacion, como opjetivo imprescindible, permanente y
prioritario, para potenciar la confianza a todas las partes interesadas en que un producto
cumple con los requisitos especificados, y fiabilizar los resultados de sus certificaciones en
su entorno de actuacion. Para ello, se ha creado un Comité de Certificacion, en el que se
encuentran representados, de un modo equilibrado, todas las partes implicadas en la
actividad de certificacion.

Il. Ofrecer servicios de certificacion, abiertos a cualquier solicitante, segun las normas
aplicables a los productos certificados por LIEC AGROALIMENTARIA, no estando su
acceso restringido, ni limitado por cuestiones financieras ni de ningun otro tipo.

[l Asegurar la administracién, de manera no discriminatoria, de los procedimientos en base a
los que se trabaje.

V. Proporcionar formacién e informacion, de forma planificada y permanente, transparente, a
todos los niveles de la organizaciéon con el objetivo de que cada persona disponga de la
cualificacion necesaria para realizar su trabajo.

V. Potenciar el factor humano ya que la calidad so6lo puede conseguirse con la comunicacion,
participacion activa y trabajo en equipo de todos.

Vi. Buscar la mejora continua en sus actuaciones, orientando los esfuerzos a la prevencion, y
con una perspectiva de optimizacion como objetivo final.

La calidad es un objetivo, una responsabilidad y un compromiso de todo el personal integrado en
LIEC AGROALIMENTARIA y abarca todas las actividades con ella relacionadas.

Pido al personal de LIEC AGROALIMENTARIA que asuma y se atenga a las disposiciones de
este Manual de la Calidad, y delego la responsabilidad general de la implantacion del sistema de
gestion segun la Norma UNE-EN ISO/IEC 17065 y la de supervisar el grado de implantacion del
mencionado sistema y su eficacia en el Responsable de Calidad.

Manzanares, 01 de agosto de 2025

fte/Sanchez Migallon Sanchez Gil




